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Mit dieser Erstinformation teilen wir Ihnen beim ersten Geschäftskontakt mit, wer wir sind, in welcher Eigenschaft wir für Sie tätig
werden und wie wir vergütet werden.

UNTERNEHMEN Braun Versicherungsmakler GmbH
Morsbacher Str. 32, 52146 Würselen
Geschäftsführer: Andreas Braun · Handelsregister: Amtsgericht Aachen, HRB 25780
Telefon +49 24 05 / 40 81 5 - 0 · Telefax +49 24 05 / 40 81 5 - 25
E-Mail info@braun-versicherungsmakler.eu · Internet www.braun-versicherungsmakler.eu

STATUS Wir sind als Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung
(GewO) tätig und in das Vermittlerregister eingetragen. Als Versicherungsmakler sind wir an kein
Versicherungsunternehmen gebunden und nehmen die Interessen unserer Mandanten wahr.

VERMITTLERREGISTER Registrierungsnummer: D-J5U7-X59AD-88. Die Eintragung können Sie unter
www.vermittlerregister.info oder bei der gemeinsamen Stelle (§ 11a Abs. 1 GewO) überprüfen:
Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK), Breite Straße 29, 10178 Berlin
Telefon 0180 600 585 0 (0,20 €/Anruf)

ERLAUBNIS- UND
AUFSICHTSBEHÖRDE

Industrie- und Handelskammer Aachen, Theaterstraße 6–10, 52062 Aachen, Telefon 0241 4460-0,
www.ihk.de/aachen

BERATUNG Wir bieten im Zusammenhang mit der Vermittlung von Versicherungsverträgen eine Beratung an.
Unserem Rat legen wir eine hinreichende Zahl von auf dem Markt angebotenen
Versicherungsverträgen und Versicherern zugrunde. Sollten wir im Einzelfall auf der Grundlage einer
eingeschränkten Auswahl beraten, weisen wir Sie vor Abgabe Ihrer Vertragserklärung ausdrücklich
darauf hin.

VERGÜTUNG Für die Vermittlung und Betreuung von Versicherungsverträgen erhalten wir eine Courtage
(Provision) von dem jeweiligen Versicherungsunternehmen. Die Courtage ist in der
Versicherungsprämie enthalten; eine gesonderte Zahlung an uns fällt für Sie dadurch nicht an.

Eine Vergütung unmittelbar von Ihnen erhalten wir nur, wenn dies vorab ausdrücklich und gesondert
in Textform vereinbart wurde (zum Beispiel bei der Vermittlung courtagefreier Nettotarife).

Im Zusammenhang mit unserer Vermittlungstätigkeit können wir von Versicherungsunternehmen
oder Maklerpools darüber hinaus andere Zuwendungen erhalten, etwa umsatzabhängige
Bonifikationen oder Sachleistungen wie Schulungen und Software. Unsere Vergütung kann daher
aus einer Kombination der genannten Arten bestehen.

BETEILIGUNGEN Wir halten keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 Prozent an den
Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens.

Kein Versicherungsunternehmen und kein Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens
hält eine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 Prozent an den Stimmrechten
oder am Kapital unseres Unternehmens.

SCHLICHTUNGSSTELLEN Für die außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten zwischen Versicherungsvermittlern und
Versicherungsnehmern können Sie folgende Stellen anrufen:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin · www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin · www.pkv-ombudsmann.de

Wir sind verpflichtet, an Schlichtungsverfahren vor diesen Stellen teilzunehmen.

BESCHWERDEN Beschwerden richten Sie bitte per Brief, Telefon oder E-Mail an unsere Geschäftsführung. Wir
bestätigen den Eingang, prüfen Ihr Anliegen umfassend und antworten unverzüglich in
verständlicher Sprache. Die Bearbeitung ist für Sie kostenfrei.

Empfangsbestätigung
Die Erstinformation der Braun Versicherungsmakler GmbH habe ich / haben wir beim ersten Geschäftskontakt erhalten.

Ort, Datum Name in Druckbuchstaben Unterschrift Mandant


