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Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und welche Rechte Ihnen nach
dem Datenschutzrecht zustehen.

1 Verantwortlicher
Braun Versicherungsmakler GmbH, Morsbacher Str. 32, 52146 Würselen, vertreten durch den Geschäftsführer Andreas Braun.
Telefon +49 24 05 / 40 81 5 - 0, Telefax +49 24 05 / 40 81 5 - 25, E-Mail info@braun-versicherungsmakler.eu.

Für alle Fragen zum Datenschutz und zur Ausübung Ihrer Rechte erreichen Sie uns unter diesen Kontaktdaten, Stichwort
„Datenschutz“.

2 Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Wir verarbeiten Ihre Daten, um Sie als Versicherungsmakler zu beraten sowie Versicherungsverträge für Sie zu vermitteln und zu
betreuen. Im Einzelnen:

– Vertrag und Vertragsanbahnung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO): Ermittlung Ihres Bedarfs, Einholung und Vergleich von An-
geboten, Antragstellung, Verwaltung und Anpassung Ihrer Verträge, Unterstützung im Schadenfall.

– Rechtliche Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO): gesetzliche Beratungs- und Dokumentationspflichten, handels-
und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten, Vorgaben des Geldwäschegesetzes, Bearbeitung von Beschwerden.

– Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO): Gewährleistung der IT-Sicherheit, Geltendmachung und Abwehr recht-
licher Ansprüche, interne Verwaltung und Geschäftssteuerung sowie Verarbeitung der Daten mitversicherter Personen, Bezugsbe-
rechtigter und sonstiger Beteiligter, soweit dies für die Vermittlung und Betreuung Ihrer Verträge erforderlich ist.

– Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a, Art. 7 DSGVO): soweit Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, etwa zur Weitergabe Ihrer
Daten an die in unserer Datenschutz-Einwilligung genannten Stellen oder zur Kommunikation per E-Mail.

– Besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, verarbeiten wir nur, soweit Sie ausdrück-
lich eingewilligt haben (Art. 9 Abs. 2 Buchst. a DSGVO) oder die Verarbeitung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung
von Rechtsansprüchen erforderlich ist (Art. 9 Abs. 2 Buchst. f DSGVO).

3 Kategorien der verarbeiteten Daten
Stamm- und Kontaktdaten (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Familienstand, Telefon, E-Mail), Angaben zu Beruf und Einkommen,
Bankverbindung, Daten zu bestehenden und beantragten Versicherungsverträgen, Angaben zu den versicherten Risiken (zum
Beispiel Immobilien, Fahrzeuge, Betrieb), Schaden- und Leistungsdaten, Legitimationsdaten, Inhalte unserer Korrespondenz und Be-
ratungsdokumentation sowie, soweit für den jeweiligen Vertrag erforderlich, Gesundheitsdaten.

4 Herkunft der Daten
Wir erheben die Daten in erster Linie bei Ihnen selbst. Daneben erhalten wir Daten von Versicherern (Vertrags-, Bestands- und Scha-
dendaten), von Maklerpools und, bei Übernahme bestehender Verträge, von Ihrem bisherigen Vermittler. Soweit erforderlich nutzen
wir öffentlich zugängliche Quellen wie das Handelsregister. Daten mitversicherter Personen erhalten wir in der Regel von Ihnen.

5 Empfänger der Daten
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Personen Zugriff, die Ihre Daten für die genannten Zwecke benötigen. Außerhalb
unseres Unternehmens geben wir Daten nur weiter, soweit dies erforderlich und rechtlich zulässig ist, an:

– Versicherer und Rückversicherer, bei denen wir Angebote anfragen, Verträge beantragen oder Schäden melden,

– Maklerpools und Dienstleister für die Angebots-, Antrags- und Bestandsabwicklung, derzeit insbesondere die Fonds Finanz Makler-
service GmbH, Riesstraße 25, 80992 München,

– Anbieter von Vergleichs- und Verwaltungssoftware sowie IT- und Hosting-Dienstleister, die als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO für uns tätig sind,

– Sachverständige, Rechtsanwälte, Steuerberater und Wirtschaftsprüfer,

– Behörden, Gerichte und Schlichtungsstellen, soweit wir dazu verpflichtet sind oder Sie uns damit beauftragen,

– einen Rechtsnachfolger oder Erwerber unseres Unternehmens oder Versicherungsbestandes im Rahmen Ihrer Einwilligung.

6 Übermittlung in Drittländer
Eine Übermittlung Ihrer Daten in Länder außerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums findet grund-
sätzlich nicht statt. Soweit von uns eingesetzte Dienstleister Daten außerhalb dieser Länder verarbeiten, geschieht dies nur, wenn ein
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vorliegt oder geeignete Garantien nach Art. 46 DSGVO bestehen, zum
Beispiel Standardvertragsklauseln. Eine Kopie dieser Garantien erhalten Sie auf Anfrage bei uns.
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7 Dauer der Speicherung
Wir speichern Ihre Daten für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung. Danach bewahren wir sie auf, solange gesetzliche Aufbewah-
rungspflichten bestehen (insbesondere nach Handelsgesetzbuch und Abgabenordnung sechs bis zehn Jahre) oder solange Ansprü-
che aus der Geschäftsbeziehung geltend gemacht werden können (gesetzliche Verjährungsfristen nach §§ 195 ff. BGB, in der Regel
drei, in besonderen Fällen bis zu dreißig Jahre). Anschließend löschen wir die Daten.

8 Ihre Rechte
Sie haben das Recht auf Auskunft über die bei uns gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO), auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16
DSGVO), auf Löschung (Art. 17 DSGVO), auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) und auf Datenübertragbarkeit (Art. 20
DSGVO). Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Die Rechtmä-
ßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon unberührt.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Soweit wir Ihre Daten auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung aus Gründen, die sich
aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen. Einer Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung können Sie
jederzeit ohne Angabe von Gründen widersprechen. Der Widerspruch ist formfrei möglich und an die unter Nummer 1 genannten
Kontaktdaten zu richten.

Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO). Für uns zuständig ist
die Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestraße 2–4, 40213 Düsseldorf, Telefon
0211 38424-0, E-Mail poststelle@ldi.nrw.de, www.ldi.nrw.de.

9 Erforderlichkeit der Angaben
Eine gesetzliche Pflicht, uns Daten zur Verfügung zu stellen, besteht nur, soweit wir Sie nach dem Geldwäschegesetz identifizieren
müssen. Ohne die für den jeweiligen Vertrag erforderlichen Angaben können wir Sie jedoch nicht beraten und keine Versicherungsver-
träge für Sie vermitteln oder betreuen.

10 Automatisierte Entscheidungen
Wir treffen keine Entscheidungen, die ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung einschließlich Profiling beruhen (Art. 22
DSGVO). Versicherer können bei der Antrags- und Leistungsprüfung automatisierte Verfahren einsetzen. Darüber informiert Sie der
jeweilige Versicherer.
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